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Tapasztalati megközelítés   

elméleti kiegészítésekkel
(Saját és hajléktalan ellátó intézmények 

munkatársaitól, begyűjtött 

tapasztalások) 



Hajléktalanság formái

Fedélnélküli ellátatlanok

Fedélnélküli utcai szociális munkát részlegesen 
igénybevevők

Alapvető szociális szolgáltatásokat igénybevevő, 
fedélnélküliek (fürdés, stb.)

Nappali melegedőt igénybevevő

Éjjeli menedékhelyet igénybevevő

Átmeneti otthon lakója

Alternatív elhelyezési módok (kiléptető lakás, 
támogatott albérlet,stb.)

„Önálló” albérlet fenntartása



A hajléktalanokról

Hajléktalanok száma Budapesten 40 - 50 ezer, 
némely szakember szerint, ez a szám eléri az 55 
ezret.

Fedélnélküliek 35 – 40 ezren lehetnek, országos 
szinten azaz, minden ötödik hajléktalan az utcán 
alszik

Vannak, akik szándékos betöréssel érik el, hogy 
börtönbe kerüljenek, így menekülnek a kemény 
telek elől.

Az egészségügyi ellátásból „kiszorulnak” 

Sokan kerülik a magasabb szintű ellátásokat



A hajléktalanság lehetséges okai

Ipari termelés megszűntével  a munkásszállók bezárása

Az állami lakásépítés gyakorlatilag megszűnt

Válások száma jelentősen emelkedett, otthon nélkül 
maradt az egyik fél, gyermekelhelyezés = a lakás 
birtokban maradása a gyermeket nevelő félnél

Alkohol problémák

Egyes kutatók szerint, a személyiségi jellemzők is 
hozzájárulnak a hajléktalansághoz (alacsony 
önérvényesítés, kóros altruizmus, felelőtlenség, stb.)

Hajléktalanságba, mint krízis helyzetbe került emberek 
kevesebb mint 20%-a marad tartósan ebben az 
„állapotban”, a többség önerőből némi külső segítséggel 
túl jut ezen.



Megélhetési jellemzők
Koldulás

Guberálás

Fémgyűjtés, fémtolvajlás 

Bűnözés, „áldozati bűnözés”

Önellátó gyűjtögetés (halászat, vadfogás)

Étkezési szolgáltatások igénybevétele

Magasabb szintű szolgáltatások igénybevétele

Támogatások, segélyek igénybevétele

Alkalmi munkák

Szűkebb réteg folyamatos munkatevékenységet 
végez

Sok fedélnélküli semmilyen szolgáltatást nem vesz 
igénybe



Hajléktalan álláskeresők által preferált 

munkakörök, munkatevékenységek

Alkalmi azonnal fizető munka, esetleg heti 
fizetési rend.

Építőipari segítő tevékenység

Takarítás

Egyszerű betanított munka (manualista)

Lehetőleg egy műszak 

A munka helyben legyen, ne kelljen utazni

A munkáltató biztosítsa az étkezést és a 
cigarettát

Nagyon kevesen vannak, akik a képzettségüknek 
megfelelő munkakörben dolgoznak



Hajléktalan ellátás

Országosan 8 ezer ellátó intézmény

91 településen működik hajléktalan szálló

Ingyen konyha Bp-en 10 helyen, vidéken 6 
helyen működik

Több helyen megoldott a szociális 
étkeztetés  

Szociális segélyek, természetbeni 
juttatások az utcai szociális munka 
keretében



Országos stratégia

1 MD Ft jut az ellátó intézményekre

70 M Ft a téli kríziskezelésre 

440 M Ft a foglalkoztatási modellekre

???    M Ft a képzési programokra, 

fejleszthetőségre; nincs külön nevesített keret, a 

foglalkoztatási programok része a fejlesztő 

felkészítés és jó esetben ezt követi valamilyen 

OKJ-s képesítő tanfolyam   



A képzettség és a hajléktalanság összefüggései. 
(intézményben élők körében végzett felmérésből; Győri P. 2005)

45%-uk csupán 8 általánost végzett 

a 8 ált. alattiak 55 %-a, a felsőfokú végzettségűek 

78 %-a egyáltalán nem aludt közterületen

nők jellegzetesen alacsonyabb iskolai végzettséggel 

rendelkeznek, mint a férfiak 

Intézményekben élők 53%-a középfokú 

végzettséggel rendelkezik, (ők képezhetőbbek a 

többieknél)

a segélyből élők 10%-a nem végezte el a 8 

általánost sem

munkabérből élők  31 %-a szakmunkás 

végzettségű, s további 23 %-uknak érettségije is 

van 
















































